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UPA24h Mhatm:
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P RA DE . .
FI SAUDE E EDUCACAOQ E ASSIM QUE SE FAZ!
PESQUISA DE SATISFACAO JULHO 2021
ORIENTACf\O ENFERMAGEM
uSIV
= NAO
EQUIPE TECNICA
m CONCORDO PLENAMENTE
= CONCORDO
PARCIALMENTE
m DISCORDO
PARCIALMENTE
+ NAO CONCORDO, NEM
DISCORDO
B DISCORDO TOTALMENTE
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SAUDE E EDUCACAO E ASSIM QUE SE FAZ !

UPR2h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

ATENDIMENTO ENFERMEIRA
NO ACOLHIMENTO

B CONCORDO
PLENAMENTE

B CONCORDO
PARCIALMENTE

= DISCORDO
PARCIALMENTE

= NAO CONCORDO, NEM
DISCORDO

o m DISCORDO
TOTALMENTE

ATENDIMENTO DA RECEPCAO

= CONCORDO
PLENAMENTE

= CONCORDO
PARCIALMENTE

m DISCORDO
PARCIALMENTE

NAO CONCORDO, NEM
DISCORDO

E DISCORDO
TOTALMENTE

ATENDIMENTO DE
ENFERMAGEM

m CONCORDO
PLENAMENTE

= CONCORDO
PARCIALMENTE

W DISCORDO
PARCIALMENTE

NAO CONCORDO, NEM
DISCORDO
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FLORI POLIS SAUDE E EDUCACAO E ASSIM QUE SE FAZ !
ATENDIMENTO MEDICO

[+)
2,61% B CONCORDO

PLENAMENTE

m CONCORDO
PARCIALMENTE

= DISCORDO
PARCIALMENTE

78,43% NAO CONCORDO, NEM
DISCORDO

H DISCORDO
TOTALMENTE

ORIENTACAO MEDICA

HSIM
= NAO

SERVICO DE HIGANIZACAO

B CONCORDO
PLENAMENTE

B CONCORDO
PARCIALMENTE

= DISCORDO
PARCIALMENTE

' NAO CONCORDO, NEM
DISCORDO

m DISCORDO TOTALMENTE
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SAUDE E EDUCACAO E ASSIM QUE SE FAZ !

SERVICO DE LABORATORIO

= CONCORDO
PLENAMENTE

= CONCORDO
PARCIALMENTE

m NAO UTILIZEI ESSE
SERVICO

= DISCORDO
PARCIALMENTE

B NAO CONCORDO, NEM
DISCORDO

NOTA UPA

B NOTA 10
B NOTAS
B NOTAS
NOTA 8
mNOTA 4
mNOTA1
ENOTA 6
B NOTA7
ENOTA3
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