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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado de Saúde

Subsecretaria de Acompanhamento de Contratos de Gestão

Superintendência de Acompanhamento de Contratos de Gestão

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA

 
 
A Superintendência de Acompanhamento dos Contratos de Gestão, por artificio do presente

expediente, DECLARA que a Organização Social de Saúde Hospital Psiquiátrico Espírita Mahatma
Gandhi, efetua a operacionalização de gestão e execução de serviços da saúde na Unidade de Pronto
Atendimento 24 horas - UPA Realengo, por intermédio do Contrato de Gestão nº 015/2019.

 
- Número do Contrato de Gestão formalizado com a Organização Social de Saúde:

Contrato de Gestão n° 015/2019
- Unidade de Saúde gerida: Unidade de Pronto Atendimento 24hrs - UPA Realengo
- Endereço da Unidade de Saúde: Upa Realengo – Rua Marechal Joaquim Inácio, S/N –

Realengo, Rio de Janeiro - RJ, CEP 21735-720
- Vigência Contratual: 2 (dois) anos, a contar do dia 02/12/2019 a 01/12/2021. 
- Perfil de atendimento da umidade de saúde: (B+ odonto) Perfil Misto
- Dados de produção realizada no período, contendo a meta contratual e a média

mensal proporcional realizada: 7.500 a 10.000 
 
A unidade de saúde objeto do supracitado Contrato de Gestão possui capacidade de

operacionalização de leitos distribuídos da seguinte forma, de acordo com o Termo de Referência, a saber:
 
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 24H:
 
 
As Upas 24hrs são unidades de saúde que prestam serviços 24hrs por dia, em todos os dias

do ano, com obrigação de acolher e atender a todos os usuários que buscarem assistência. Trata-se de
componentes pré-hospitalares fixos da Rede de Atenção às Urgências e se caracterizam como
estabelecimentos de saúde de complexidade intermediária entre as unidades Básicas de Saúde e a Rede
Hospitalar.

Na condição de serviço público, as UPAS 24hrs deste termo de referência estão vinculadas
tecnicamente á SES/RJ, por meio da Subsecretaria de Atenção à Saúde. 

Os serviços de saúde deverão ser prestados nestas Unidades nos exatos termos da legislação
pertinente ao SUS especialmente o disposto na Lei n° 8.080 de 19 de setembro de 1990, Portaria GM /MS
n° 1.631 de 01de outubro de 2015, Portaria n° 010 de janeiro de 2017 e legislação aplicável, com
observância dos seguintes princípios:

a. Universalidade de acesso aos serviços de saúde;
b. Gratuidade de assistência, sendo vedada a cobrança de quaisquer valores a usuários ou

seus representantes, responsabilizando-se a CONTRATADA por cobrança indevida feita por seu empregado
ou preposto;

c. Fornecimento gratuito de medicamentos aos usuários em atendimento, mediante
prescrição do profissional médico responsável pelo atendimento em questão;

d. Igualdade da assistência à saúde, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie.
e. Direito de informação sobre sua saúde às pessoas assistidas;
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f. Divulgação de informações quanto ao potencial dos serviços de saúde e a sua utilização
pelo usuário;

g. Prestação dos serviços com qualidade e eficiência, utilizando-se dos equipamentos de
modo adequado e eficaz;

h. Correto e completo preenchimento de todos os prontuários, boletins de atendimento ou
pedidos de esclarecimentos oriundos do poder judiciário (Magistratura, Ministério Público e Defensoria
Pública. 

 
A capacidade física da Unidade de Pronto Atendimento UPA Realengo está distribuída da

seguinte forma:
 
Descrição da UPA 24hrs - Perfil Mista

 

ATIVIDADE QUANTIDADES/DESCRIÇÃO
Acolhimento 01 guichê

Registro 02 guichês
Sala de Espera Adulto / Criança 

Classificação de Risco Adulto e Pediátrico 01 a 02 
Consultório Médico 05 a 07

Consultório Odontológico 01
Sala Amarela Pediatria 03 a 04 leitos, com poltrona para acompanhante 
Sala Amarela Adulto 10 a 12 leitos, com poltrona para acompanhante 

Sala de Observação Individual 0 a 02 salas (com 1 leito e banheiro privativo em cada)
Sala Vermelha 02 a 05 leitos 

Sala de Procedimentos 1
Sala de Hipotermia 1 com 08 a 14 cadeiras/poltronas 

Sala de Sutura 1
Sala da Assistência Social 1

Área de Farmácia 1
Refeitório 1

Área Administrativa 1
Sala de Repouso da Equipe 01 a 02 

Vestiários para funcionários com Banheiros Masculino e Feminino
Banheiros para usuários Masculino, feminino e para portadores de necessidades especiais

Morgue 1
Area de Almoxarifado 1

Area de Rouparia 1
 Sala de Descontaminação 1

Sala de Raio X 1
Area da Central de Gases Medicinais 1

Depósito de Material de Limpeza (DML) 1 a 4
Depósito de Roupa Suja 1

Depósito de Resíduos (lixo infectante) 1
 
 
RECURSOS HUMANOS
 
A equipe de profissionais da UPA 24h, por plantão de 24h, deverá ser minimamente

dimensionada, para respeitar a legislação, preceitos éticos e determinações vigentes, pertinentes a cada
categoria profissional, de forma apresentar o quantitativo mínimo, abaixo elencado: 

Equipe Profissional de Saúde Mínima por classe técnica da Upa  Realengo - Classe(B)
 
 
PROFISSIONAL DIA NOITE 
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Médico Clínico 4 3
Médico Pediatra 2 2
Médico Rotina 1* -
Enfermeiro 5 4
Enfermeiro Rotina 0 0
Técnico de Enfermagem 10 9
Farmacêutico 1 1
Assistente Social 1* -
Auxiliar de Limpeza 3 2
Encarregado de Limpeza 1 diarista 
Porteiros/Vigilantes 3 2
Auxiliar Administrativo 4 4

Auxiliar Administrativo Diarista 1
diarista  

Técnico de Raio X 1 1
Maqueiro 2 1
Coordenador Médico - Diretor

Técnico 1* - 

Coordenador de Enfermagem 1**  -
Gerente Técnico de Unidade 1**  

*30 horas semanais ** 40 horas semanais

 

QUANTO AO ATINGIMENTO DE METAS COM BASE NA EXPERIÊNCIA DA COMISSÃO DE
ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO DO CONTRATO DE GESTÃO:

 

BOTAFOGO Nº Contrato Vigência Perfil Meta

 015/2019 (02/12/2019 a 01/12/2021) Mista 7.500 a 10.000 

 Mahatma Gandhi    

Endereço: Rua Marechal Joaquim Inacio, S/N – Realengo, RJ, 21735-320

MESES ATENDIMENTOS CONCEITO   

DEZ/19 - -   

JAN/20 8.640 D   

FEV/20 6.917 E   

MAR/20 6.993 E   

ABR/20 5.879 E   

MAI/20 4.375 E   

JUN/20 3.766 E   

JUL/20 4.414 D   
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AGO/20 4.949 E   

SET/20 5.688 E   

OUT/20 6.355 E   

NOV/20 7.074 E   

DEZ/20 7.177 D   

JAN/21 7.434 D   

FEV/21 6.058 E   

MAR/21 7.072 C   

ABR/21 5.898 D   

MAI/21 6.674 C   

JUN/21 6.216 B   

JUL/21 -    

AGO/21 -    

     

     

TOTAL 111.579    

MÉDIA 6.199    

 

 

O presento Contrato de Gestão nº 015/2019 encontra se no período de vigência.

 

Atenciosamente, 

 

 

MONICA MARIA CAVALCANTE 
Superintendente de Acompanhamento dos Contratos de Gestão 

Identidade Funcional n°5036019-1

 

Documento assinado eletronicamente por Monica Maria Cavalcante, Superintendente, em
12/08/2021, às 09:07, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento nos art. 21º e 22º do
Decreto nº 46.730, de 9 de agosto de 2019.

http://www.fazenda.rj.gov.br/sei/documentos/legislacao/decretos/Decreto_46_730.pdf
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A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site
h�p://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o código verificador 20817185
e o código CRC 02DF4ACA.

Referência: Processo nº SEI-120001/007763/2021 SEI nº 20817185

Rua México, 128, - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20.031-142 
Telefone: - www.saude.rj.gov.br  

Criado por matheus.ferreira, versão 4 por monica.cavalcante em 12/08/2021 09:07:40.

http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6























































